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ВСТУП

Актуальність теми дослідження. Одним із основних завдань особистісно орієнтованого навчання і виховання як оновленої парадигми освіти є формування в дітей емоційної компетентності, що забезпечує успішність спілкування та соціальної взаємодії. Актуальність зазначеного посилюється суспільними потребами, пов’язаними зі збереженням психічного здоров’я дітей. У цьому контексті принципово значущу роль може відіграти емоційний інтелект, розвиток якого сприятиме емоційному благополуччю дітей. Натомість ще й досі проблема розвитку емоційного інтелекту особистості є однією з малодосліджених, особливо це стосується дітей. 
Об’єкт дослідження – емоційна сфера дитини.
Предмет дослідження – розуміння дитиною емоційних переживань іншої людини.
Мета дослідження – теоретично обґрунтувати та емпірично дослідити емоційну сферу дитини.
Структура роботи. Курсова робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаної літератури. Загальна кількість сторінок - 32.

РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИЧНІ ПОЛОЖЕННЯ ПРО ЕМОЦІЙНУ СФЕРУ ДИТИНИ

1.2. Теоретичний аналіз наукових підходів до визначення емоційної сфери особистості

У психології понятійний апарат дефініцій «емоції», «почуття», «емоційні переживання», «емоційні стани» характеризується розходженням або ототожненням тощо (Б. Ананьєв, В. Вундт, Ж. Піаже, П. Якобсон). Чітку диференціацію емоцій здійснено у працях П. Анохіна, В. Вілюнаса, К. Ізарда, П. Екмана, О. Леонтьєва, П. Сімонов та ін. Емоції тлумачаться ними як : властивості людини, у яких виявляється позитивне або негативне ставлення індивіда до певних об’єктів, сфер діяльності, до інших людей, до самого себе [1]; відповідні реакції на зовнішні та внутрішні подразники, які проявляються у вигляді задоволення або незадоволення, радості, страху, гніву тощо; особливий клас психічних станів, які відображають ставлення людини до навколишнього світу, до інших людей, до самої себе та до результатів своєї діяльності; психічні стани і процеси в живих істот, у яких реалізуються їх ситуативні переживання; Наведене вище дає можливість класифікувати емоції за такими параметрами: переживання (Ф. Василюк, Г. Костюк, В. Лебединський, С. Рубінштейн, Г. Шингаров); відношення (В. Мясищев, П. Якобсон); відображення (В. Вілюнас, Л. Веккер, Г. Фортунатов).
емоційний стан», що свідчить про їх невпорядкованість та узгодженість. 

1.2.Емоційний розвиток дітей дошкільного віку

Цілісний та гармонійний розвиток дитини як особистості – головна мета модернізації дошкільної освіти на сучасному етапі. Дошкільний вік – первинний етап соціалізації дитини. Це період долучення до загальнолюдських цінностей, час встановлення перших взаємин з людьми, період бурхливого розвитку емоційної сфери, яка має величезний вплив на особистісний розвиток дитини, на оволодіння нею різноманітними видами діяльності. Впродовж дошкільного дитинства емоції розвиваються, ускладнюються і набувають інтелектуалізованого характеру. Відомий вітчизняний психолог В.В. Зіньківський писав: «Психічна організація дитинства виключно прекрасна, і цією красою і грацією своєї дитинство зобов'язана тієї безпосередності, коріння якої лежить у переважному розвитку емоційної сфери» [11]. 

1.3.Розвиток емпатії у дітей молодшого шкільного віку

Особливої значущості проблема формування емпатії набуває у молодшому шкільному віці. Молодший шкільний вік − це вік 6-11-річних дітей, що навчаються у 1-4-их класах початкової школи. Вікові межі та психологічні характеристики цього періоду визначаються теорією психічного розвитку.
Проведений теоретичний аналіз поняття емпатії дає нам можливість розглядати її відносно молодшого шкільного віку як здатність дитини емоційно реагувати на стан іншої людини. Вона передбачає уміння правильно розпізнавати емоційний стан іншої людини, проявляти співчуття, співпереживання, бажання надавати реальну допомогу. До найважливіших особистісних характеристик молодшого школяра належать довірливе підкорення авторитету, підвищений рівень сприймання та уважності. У поведінці учнів початкових класів проявляється конформізм на наслідувальність. У цьому віці створюються найсприятливіші умови для розвитку емпатії. Діти цього віку схильні до копіювання інших, вони довірливі, вразливі, схильні до наслідування. 
РОЗДІЛ 2
ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ОСОБЛИВОСТЕЙ ЕМОЦІЙНО-ПОЧУТТЄВОГО РОЗВИТКУ ДІТЕЙ СТАРШОГО ДОШКІЛЬНОГО ВІКУ

2.1.Методичне забезпечення та організація емпіричного дослідження

Дослідження проводилося на базі Дитячого навчального закладу № 73. У дослідженні взяли участь діти старшої групи у віці 5-6 років. У сукупності було протестовано 20 сіб, з них 10 дівчаток і 10 хлопчиків. Досліджуваних було поділено на дві групи: хлопчики– експериментальна, дівчатка – контрольна. На першому етапі досліджуваним обох груп була запропонована методика «Мій портрет у променях сонця». Метою даної методики було: дослідити самооцінку дітей молодшого шкільного віку. Досліджуваним обох груп (експериментальної та контрольної) було роздано по одному аркушу паперу, на якому в центрі було зображено сонце з десятьма променями. В середині сонця досліджуваним було запропоновано написати своє ім’я та прізвище, а на кожному промені – якості, що притаманні досліджуваному (хороші і нехороші). Якщо дитина не могла самостійно це зробити вона просила вихователя допомогти дати відповіді на запитання та прочитати завдання. Також було наголошено на тому що слід відповідати щиро і що, якщо, на погляд досліджуваного, у сонечка не вистачає променів – їх можна домалювати і підписати. Проте це діти повинні робити самостійно. 

2.2.Інтерпритація результатів психологічних особливостей емоційно-почуттєвого розвитку дітей старшого дошкільного віку

Результати за методикою «Мій портрет у променях сонця»:
Результати проведеної методики в експериментальній групі:
· 40 % досліджуваних написали лиши по дві позитивні доброчинності;
· 40 % досліджуваних написали по чотири позитивні доброчинності;
· 8 % досліджуваних – по 6 позитивних якостей;
· 12 % досліджуваних – по 8 позитивних якості.
ВИСНОВКИ

Підсумовуючи вищевикладене слід зазначити, що впродовж століть, на різних етапах розвитку психології виникали різні теорії емоцій та волі, кожна з них також пояснює лише окремі сторони психофізіологічних механізмів функціонування емоційної та вольової сфери людини. Загальноприйнятої теорії емоцій поки що не існує; проте питання, чи можлива вона взагалі, залишається дискусійним.
У структурі емоційного інтелекту виділяють два аспекти: міжособистісний (включає емпатію, антиципацію, толерантність, комунікабельність, відкритість, діалогічність) та внутрішньо особистісний (містить такі компоненти: самоконтроль, самооцінка, розуміння власних почуттів, впевненість у собі, відповідальність, терпимість, мотивація досягнення, оптимізм, гнучкість . Так, під час роботи з населенням у складних ситуаціях (вирішення соціальних конфліктів, рятувальних дій, надання допомоги) емоційний інтелект проявляється через спілкування, потребує сформованості емпатії і забезпечується самоконтролем, який полягає в умінні «дозувати» емоції. Розвиненість означених якостей особистості значною мірою детермінує успішність діяльності працівників поліції, ефективність виконання ними професійних обов’язків.
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ДОДАТОК А

Методика «Мій портрет в променях сонця»
Мета: дослідити самооцінку молодших школярів.
Інструкція: у середині сонечка напиши своє ім’я, а на його променях якості, які тобі найбільш притаманні (хороші і нехороші), якщо сонечку потрібно більше промінчиків, то домалюй їх. Відповіді мають бути щирими.















Інтерпретація: за тими якостями, за якими дитина змогла себе оцінити можна зробити висновок про її самооцінку. Чим більше доброчинностей дитина про себе згадала, тим вища її самооцінка.
Тест «Незакінчені речення»
Мета: визначити рівень емпатії у молодшим школярів
Інструкція: доповніть нижче вказані незакінчені речення так, щоб виразити свої справжні почуття. Намагайтесь робити це з кожним реченням. Робіть це швидше. Якщо не можете закінчити якесь речення, залиште його і займіться ним пізніше. Переконайтесь, що Ви справді закінчили речення. Будьте правдиві. Це завдання також необхідне для Вашої пам’яті та уваги. Пам’ятайте, неправильних відповідей не буває. 
Прізвище, ім’я, по-батькові______________________________________
Школа № ____________________________________________________
Клас________________________________________________________
Скільки років_________________________________________________
1. Мені приємно, якщо хтось…
2. Справедливість – це…
3. Більшість людей чесні, тому…
4. Терпіти не можу…
5. Коли я бачу бездомну тварину, я…
6. Вважаю, що більшість людей…
7. Співчуття – це…
8. Думаю що кожен повинен допомагати…
9. Коли ображають менших, слабших – я …
10. Я вважаю, що проблеми моїх друзів, батьків…
11. Я впевнений(а), що у складних ситуаціях кожен повинен розраховувати…
12. Бездомних тварин…
13. Якщо я побачу пораненого птаха, я…
14. Я дуже люблю…
15. Коли я бачу жебрака…
16. Якщо мене хтось образив – я … 
17. Коли я бачу, що мій товариш допомагає старенькій бабусі, я вважаю що він …
18. Співчувати слід тільки…
19. Якби мені трапився скалічений пес, я б ніколи…
20. Коли я бачу, що діти стріляють у пташок і тварин, я … 

Дослідження емоційного відгукування молодших школярів
Мета дослідження: визначення рівня емпатичних тенденцій.
Матеріали та обладнання: модифікований тест-опитувальник емпатичних тенденцій, розроблений…, бланк відповідей та ручка.
Кожному учаснику дослідження видається тест-опитувальник, який містить 33 твердження, котрі відображають ті чи інші ситуації, що можуть викликати співчуття, співпереживання під час спілкування та взаємодії з людьми, з продуктами їх діяльності, з живою або неживою природою. Крім цього, кожен отримує бланк відповідей з нумерацією відповідних опитувальнику тверджень і два варіанти можливих відповідей: «Так» і «Ні». Бланки для відповідей бажано не підписувати, а певним чином пронумерувати, щоб потім визначити респондента, збільшивши при цьому його довіру.
Інструкція досліджуваним: «Тест містить 33 твердження. Прочитайте і дайте відповіді, пригадуючи чи передбачаючи, які почуття в подібних ситуаціях виникали чи могли б виникнути особисто у Вас. Якщо Ваші переживання, думки, реакції відповідають запропонованим у твердженні, то в бланку відповідей навпроти відповідного номера, що збігається з номером твердження, підкресліть відповідь «Так», а якщо вони інші, тобто не відповідають твердженню, то підкресліть відповідь «Ні». Пам’ятайте: в опитувальнику немає негарних відповідей. Не намагайтеся своїми відповідями створити приємне враження. Свою думку висловлюйте вільно і відверто, тільки в такому випадку Ви отримаєте достовірні дані про свої психологічні особливості. Краще давати ту відповідь, яка першою спаде на думку. Кожне наступне твердження читайте після того, як дасте відповідь на попередні, старайтеся також не залишати наведені питання-твердження без відповіді. Якщо у Вас виникнуть які-небудь запитання, пов’язані із заповненням бланку, задайте їх експериментатору перед тим, як почнете роботу над тестом-опитувальником. Якщо все зрозуміло, починайте давати відповіді».
Тест-опитувальник
1. Мені стає прикро, коли я бачу, що незнайома людина почувається серед інших людей самотньо.
2. Люди перебільшують здатність тварин розуміти, хвилюватись та переживати.
3. Мені неприємно, коли люди не вміють стримуватися і відкрито проявляють свої почуття.
4. Мене дратує, коли нещасні люди себе жаліють.
5. Коли хтось знервується біля мене, я теж починаю нервувати.
6. Я вважаю, що плакати від радості нерозумно.
7. Я завжди беру близько до серця проблеми моїх друзів.
8. Часом пісні про почуття викликають у мене сильні переживання.
9. Я дуже хвилююся, коли мені потрібно комусь повідомити неприємну для неї новину.
10. Мій настрій залежить від настрою людей, що мене оточують (друзі, однокласники, батьки, вчителі).
11. Я вважаю, що іноземці не розуміють почуттів і є дуже байдужими.
12. Мені подобається спілкуватися з людьми, тому я хочу у майбутньому обрати професію, яка буде пов’язана зі спілкуванням з людьми.
13. Коли мої друзі роблять необдумані вчинки, я цим не переймаюся.
14. Мені подобається дивитися, як люди приймають подарунки.
15. Мені здається, що старі й самотні люди злі й недоброзичливі.
16. Коли я бачу незнайому людину, що плаче – я теж засмучуюсь.
17. Коли я слухаю гарну музику, я почуваюсь щасливим.
18. Коли я читаю казку чи якесь оповідання, то переживаю все так, ніби це трапляється зі мною.
19. Коли я помічаю, що когось ображають, то дуже серджуся і переживаю.
20. Я зберігаю спокій, навіть коли всі навколо мене хвилюються.
21. Якщо мій друг чи подруга починає зі мною обговорювати свої проблеми, я намагаюсь перевести розмову на іншу тему.
22. Мене дратує, коли люди, дивлячись якусь кінострічку, плачуть.
23. Чужий сміх мене не заражає.
24. Коли я приймаю якесь рішення, почуття інших на мене не впливають.
25. Я нервую, якщо оточуючі чимось пригнічені.
26. Я дуже засмучуюсь, якщо бачу людей, що засмучуються через дрібниці.
27. Мене дуже засмучує страждання тваринки.
28. Я вважаю, що неправильно переживати через те, що відбувається в кіно, або у книзі, яку читаєш.
29. Мені сумно, коли я зустрічаю старих і безпомічних людей.
30. Чужі сльози мене просто дратують, не викликають жодних співчуттів.
31. Я переживаю, коли дивлюсь якийсь фільм.
32. Я залишаюся байдужим(ою), коли інші хвилюються.
33. Вважаю, що діти плачуть без причин.


